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PENGERTIAN Pendaftaran perjanjian melalui aplikasi di playstore dan telah
direncanakan sebelumnya. Pasien yang mendaftar menggunakan
aplikasi SiDolan, akan mendapat nomor urut apabila sudah
terdaftar
TUJUAN Mempermudah pasien melakukan pendaftaran sehingga waktu
lebih efisien dan tidak mengantri
KEBIJAKAN Surat Keputusan Direktur RSUD Koja Nomor 28071 Tahun 2019
tentang Kebijakan Penyelenggaraan Rekam Medis dan Casemix
di Rumah Sakit Umum Daerah Koja
PROSEDUR 1. Pasien mendownload aplikasi “ SiDolan RSUD Koja" di

play store

Pasien datang pada hari sesuai dengan jadwal
pendaftaran

Pasien langsung menuju ke ADM dengan menunjukan ke
petugas bukti pendaftaran secara online dan bukti
peryaratan lainnya

Petugas memverifikasi bukti pendaftaran , memeriksa
surat rujukan dan Kartu BPJS untuk menghindari
kesalahan saat mendaftar online dan selanjutnya akan
mencetak SEP

Apabila pasien datang tidak sesuai dengan jam pelayanan
yang ditentukan di bukti pendaftaran online maka terjadi
pembatalan secara otomatis

Pasien akan diarahkan ke ADM untuk melakukan
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pendaftaran ulang

7. Setelah mendapatkan SEP (Surat elegibilitas Peserta),

Pasien akan menuju poli sesuai dengan poli yang dipilih

UNIT TERKAIT Petugas Pendaftaran rawat jalan







Rumah Sehat )

PENDAFTARAN ONLINE RAWAT JALAN

No Dokumen No Revisi Halaman
untuk Jakarta RSUD Koja/SPO/RM/62 00 3 dari 3
RSUD Koja
ALUR PENDAFTARAN RAWAT JALAN ONLINE
C PASIEN )
A
ADM
- Bukti Pendaftaran
online
- Surat Rujukan
Kartu BPJS
Sesuai Jam T
> CANCEL »|  Daftar Ulang

pelayanan

a
«

v

TAP kartu BPJS

A

CETAK SEP

z

>







